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ETUDE THEMATIQUE 2010
Etude du Planning Stratégique
LA COMMUNICATION CORPORATE 
et les nouvelles stratégies du brand content
Contact KANTAR MEDIA :

Françoise HERNAEZ FOURRIER - Directrice du Planning Stratégique 
Tel : 01 30 74 87 56  - francoise.hernaezfourrier@kantarmedia.com
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I. CONTEXTE & PROBLEMATIQUE 

Dans un contexte de mutation sociétale - possibilités offertes par les nouveaux médias, bouleversements économiques et écologiques - les marques de nombreux secteurs de consommation sont en recherche de nouveaux repères et tentent de repenser leur rôle vis-à-vis des consommateurs.
Ce renouvellement des stratégies de communication corporate passe par des campagnes presse ou TV, mais aussi par l’usage de nouveaux médias et des réseaux sociaux. Notre approche consiste à intégrer toutes ces dimensions : 

· nouvelles postures de marques, 

· nouveaux concepts de communication,

· nouvelles relations autour de l’idée d’un « brand content » qui peut être alimenté en réseau par les consommateurs dans une dimension participative

C’est une exploration de ces nouveaux territoires d’expression corporate en France, accompagnée d’un benchmark international que vous propose le Planning Stratégique de Kantar Media : 
· Une étude de l’évolution des dispositifs corporate des marques 
· Une analyse transversale des stratégies à travers l’observation des secteurs de l’automobile bien sûr, mais aussi de la distribution, de l’alimentaire, de la mode, des télécoms, de l’informatique…
· Une analyse des dispositifs plurimédia et hors média (presse, télévision, radio, affichage, internet), portant sur les initiatives de communication corporate des marques 2009-2010 en France + benchmark de campagnes corporate emblématiques à l’international.
II. METHODOLOGIE GENERALE
Le principe du planning stratégique de KANTAR MEDIA est de déchiffrer les principales évolutions d’un secteur, d’une cible ou d’un média, et d’accompagner votre réflexion à travers une analyse croisée SOCIO / SEMIO / MARKETING.
Nous réalisons tout au long de l’année des études sectorielles… ce qui nous donne une première base d’observation.

Nous identifions ensuite toutes les nouvelles prises de paroles marquantes au niveau corporate et nous développons des études qui croisent trois principes d’analyses :
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Les analyses s’appuient sur les bases de données du pôle informations, du pôle créations publicitaires et du pôle investissements publicitaires.

III. LE DISPOSITIF « COMMUNICATION CORPORATE » 

L’étude établit dans un premier temps un bilan du contexte dans lequel les marques évoluent et qui conditionnent leurs stratégies corporate, par l’analyse de prises de parole marquantes dans le rédactionnel et la prise en compte d’études d’opinion dessinant les contours du « nouveau » discours corporate 360°. 
Cette première partie introductive permet de poser les enjeux inhérents à la problématique de la communication corporate en 2009-2010.
L’approche sémiologique permet ensuite de dresser une typologie des modalités énonciatives de la communication corporate :

· Quelles valeurs sont mises en scène par les marques et comment ?

· Comment évoluent les contrats de communication et les modalités des discours utilisés par les marques ?

· Quels types de dispositifs média / hors média sont utilisés ? 

Les mécanismes de la communication corporate sont explorés dans tous les grands secteurs de consommation en 2009-2010. 

Le rapport d’étude est adapté selon votre univers de concurrence et intègre un diagnostic et une recommandation selon votre marque en conclusion. 

IV. RECAPITULATIF & BUDGET

L’étude vous est remise sous la forme d’un rapport écrit sous PowerPoint intégrant les exemples emblématiques et l’analyse détaillée des communications.
Elle donne lieu à une présentation orale par un expert  du planning stratégique.
Délais
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